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LA CALIDAD ES:

LA CALIDAD ES UNA HERRAMIENTA
BASICA E IMPORTANTE, UNA
PROPIEDAD INHERENTE DE CUALQUIER
COSA QUE PERMITE QUE LA MISMA SEA
COMPARADA CON CUALQUIER OTRA DE
SU MISMA ESPECIE.
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Tienuitiy de remmilte
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¢QUE ME DIFERENCIA
. DE LOS DEMAS?

| ¢QUE ACCIONES TOMO?

 :QUE COSTO TIENE M
PRODUCTO?

¢ CUANDO APLICO LOS
CAMBIOS?

¢ DONDE APLICO LOS
CAMBIOS?

¢ POR QUE HAGO LO QUE
HAGO?

3 iQUIEN VA A HACERLO? @









=i SABES QUIENES SON TUS CLIENTES?
=i CONOCES LAS NECESIDADES DE TUS CLIENTES?
=i SABES QUE ES CRITICO PARA TU CLIENTE?







PLATAFORMAS GRATIS:
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ncuesta sobre productos Dream Foods El Salvador B8 %

QUESTIONS RESPONSES m

Encuesta sobre productos Dream Foods El
Salvador

Encuesta para conocer la opinién de los consumidores y publico en general.
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PREGUNTAS EJEMPLO:

= CONSIDERA UD. QUE XXXXXXX ES UN PRODUCTO
INNOVADOR?

s CUAL DE LAS VARIEDADES DE XXXXXXXX ACTUALES
CONSIDERA QUE MAS LE GUSTA?

=i PREFERIRIA UD. COMPRAR XXXXXX EN VEZ DE YYYYYYY?

=i DONDE SE LE HACE MAS FACIL A UD. COMPRAR ESTE
PRODUCTO?

¢ QUE LE GUSTA MAS A UD. DE XXXXX ACTUAL?



AHORA, iANALICEMOS!
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=i CUALES SON LOS OBJETIVOS DE MEJORA DEL
PROCESO?

¢ COMO SE DESEMPENA EL PROCESO ACTUAL
CON RESPECTO A ESOS PARAMETROS?

=¢CUALES SON LAS POSIBLES FUENTES DE
VARIACION DEL PROCESO? ©






IMPLEMENTO Y PRUEBO:




- EVALUAR Y SELECCIONAR
SOLUCIONES

- PRESENTAR
RECOMENDACIONES

- ADMINISTRAR EL CAMBIO







- MANTENER MIS CAMBIOS

- SEGUIMIENTO

- REVISION DE MIS OBJETIVOS













- LIMPIEZA
- ORDEN . =
- INOCUIDAD ==

- HERRAMIENTAS DE MANEJO DE
ALIMENTOS

- EMPAQUES
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Y QUE HAGO EL DESPERDICIO?
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= PEQUENAS CANTIDADES
= REUTILIZA TUS SOBRAS (CALIDAD TIPO B)
« COMPRA SOLO LO QUE NECESITAS

« DEJA LOS PREJUICIOS A UN LADO
(CALIDAD TIPO B)



= REVISA TU STOCK (FECHAS DE
VENCIMIENTO, COLOR, OLOR, ETC.)

= PRIMERO EN ENTRAR, PRIMERO EN SALIR
= COMPOSTAR

« SACA PROVECHO AL EXCEDENTE
(MUESTRAS)
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MUCHAS GRACI
A TODOS!

Miguel Solorzano.

dreamfoodselsalvador@gmail.com
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vlaigivebackproject@gmail.com
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